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Manuel Application CB5.2 Unicapt 32

1 Introduction

L’application Sans Contact est trés directemergiige de I'application CB5.2 EMV. De ce fait, ldadtité de
la documentation de référence du 5100 a savoir :

le manuel terminal Ingenico 5100 DIV1076A
le manuel systeme gestionnaire d’application = DI\A®9
le manuel application CB5.2 DIv1088B

reste pour I'essentiel applicable.

Le manuel Sans Contact a donc pour seule vocagomettre en exergue les quelques écarts aux niveaux
matériel et logiciel introduits par le traitemenesdtéléphone NFC et des cartes sans contact Visa et
MasterCard, a savoir :

le raccordement physique du lecteur sans contdatrS&000 et sa déclaration aupres du 5100,
le déroulement des transactions sans contact.
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2 Raccordement et mise en service du Saturn 6000

2.1 Interconnexion et mises sous tension des Saturn 6000 et i5100

L’ordre dans lequel se font les connexions est essel.

Dans urpremier tempsle Saturn 6000 doit étre mis sous tension, cagdéra de la fagcon suivante :

connexion du jack du bloc secteur sur le boitigiodetion du cable Saturn 6000 - i5100

/

raccordement du connecteur du cable au Saturn 6000

©2007 INGENICO. Reproduction interdite



Manuel Application CB5.2 Unicapt 32

raccordement du bloc secteur, le Saturn 6000 faisatendre un son sur 4 tons suivi d'un
clignotement de ses diodes, et affichant sa vetsgaielle, le logo OTI, puis :

Please Put Your
Logo Here

la diode de gauche restant allumée en permanence.
Dans ursecond tempde Saturn 6000 sera raccordé au i5100, ce deraale la fagon suivante :

connexion du connecteur RJ du cable suf [goBt RS232 du i5100, dissocié des autres :

mise sous tension du i5100.

Le Saturn 6000 doit alors étre déclaré auprés du 90, ce qui se fera par la séquence
suivante.

2.2 Déclaration du Saturn 6000 aupres du i5100

CONFIGURATION I

. . . TELECOM
Dans le menu CONFIGURATION, sélectionner OPTION® palider. DATE HEURE
OPTIONS U

CONFIG CAISSE
CONFIG CHEQUE

SANS CONTACT

CIBLE CONFIG

.. - MODELE CIBLE
Choisir OTI16000 en utilisant les touches et . ABSENT

Valider. S>>
VAL

CIBLE CONFIG
Choisir COM3 en utilisant les touches et . PORT COM CIBLE

Valider. COM1
>>>

Dans le menu OPTIONS, sélectionner SANS CONTACTE palider.

VAL

Le Saturn 6000 fait alors entendre un son sur € saivi d'un clignotement
de ses diodes, et affiche sa version logicielles fgulogo OTI, la diode de
gauche restant allumée en permanence.

SAT6 CONFIGURE
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. ENREGISTREMENT
Valider. DE LA CONFIG
Val=OK ANN=Stop

Le Saturn 6000 affiche alors :

BONJOUR DEBIT EUR

et la diode de gauche clignote 07/08/2007 0925 1
. PN . MENU
Le terminal est prét a 'emploi.

Si le terminal est mis sous tension sans lecteurt8m 6000 alors qu'il est paramétré
pour fonctionner avec lui, il sera inutilisable pemant prés d’une minute. Ce n’est
gue lorsque le pictogramme MENU apparaitra a nouvea en bas et a droite de
I'écran de repos gu'’il sera a nouveau possible de tonfigurer.
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3 Transactions sans contact

Seule la transaction de paiement sera explicigBefransactions d’annulation et de crédit (remltsnest)
obéissant aux mémes mécanismes qu’'en CB5.2 EM&t{gél du type de transaction par la touche « 0@ »)
l'interface entre le téléphone ou la carte avdedeeur Saturn 6000 pres.

Le paiement par téléphone NFC se fait selon lglegsuivante :
o en deca de 20 €, sans code confidentiel & moindegperteur n'en décide autrement par le
paramétragad hocde son téléphone,
o0 au-dela de 20 €, avec code confidentiel, ce codegrt étre saisi :
avant le début de transaction par la manipulatidrno¢ avec une opération qui se
déroulera en un seul temps,
en cours de transaction, avec une opération difiesfeera donc en deux temps.

Le paiement par carte sans contact Visa ou MastdrG&ffectuera comme un paiement par
téléphone NFC sans code.

Terminal Cible
Let inal est 3 I'état d DEBIT EUR BONJOUR
e terminal est & I'état de repos. 07/08/2007 10:28:25
MENU
Le montant est saisi en centimes, en utilisantf DEBIT EUR BONJOUR
éventuellement la touche « 00 », puis validé.
MNT = 7,5D
INSEREZ CARTE 7,50 EUR
PRESENTEZ LA
MNT = 7,5p CARTE
Dans le cas ou le paiement requerrait un cc
co.nf_ldentlelre'lt C;)l.ll C(T code n'aurait 'pas (tate SAISIR CODE SUR 750 EUR
saisi auA préalable, les messages ci-contre TELEPHONE SAISIR CODE DU
apparaitront. Le porteur entrera alors son c TELEPHONE
et présentera a nouveau son téléphone.
PATIENTEZ 7,50 EUR
PATIENTEZ
PAIEMENT ACCEPTE PAIEMENT ACCEPTE
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SANS CONTACT PAIEMENT ACCEPTE
IMPRESSION
PAIEMENT ACCEPTE PAIEMENT ACCEPTE
L inal . 5 I'état d DEBIT EUR BONJOUR
e terminal revient a I'eétat de repos. 07/08/2007 10:28:55
MENU

Le téléphone ou la carte ne doivent étre éloigné= da cible que lorsqu’un bip se sera
fait entendre.

Un message ERREUR LECTURE CARTE suivi d'un retour alétat de repos
signalera une mauvaise présentation du téléphone ae la carte a la cible.

L’exemple fourni ci-dessus correspond a un paiemenimédiat. Il doit étre clair que
les paiements sans contact peuvent eux aussi donndeu aux demandes
d’autorisation est aux éventuels forcages des paiemts par Carte Bancaire a
contacts.

Dans certains cas particuliers de paramétrage destes sans contact, une demande
de signature (affichée sur le terminal et sur la bile) peut intervenir.

Si aucune application de paiement n’est active sue téléphone NFC ou si une carte
sans contact ne peut étre traitée en mode sans caci (il s’agira alors souvent de la
traiter en puce), un message « AUTRE MOYEN DE PAIENENT » apparaitra a la
fois sur le terminal et sur la cible.
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4 Compléments relatifs au gestionnaire d’applicatio ns

4.1 Entrée du standard téléphonique du commercant

L’application Sans Contact s’appuie sur une versiengestionnaire d’application légerement diffézetié
celle qui est documentée au sein du manuel DIV1092Aseule modification pertinente dans le contexte
d'utilisation des terminaux hébergeant I'applicat®®ans Contact réside dans I'entrée de I'éventaedard
téléphonique du commercant.

CONFIGURATION I
VERS. GESTIONNAIRE
TICKET CONFIG

TELECOM

|TELECOM II|
Dans le menu TELECOM, sélectionner MEDIA puis vetid

PASSERELL IPX25
LISTER

Dans le menu CONFIGURATION, sélectionner TELECOMspualider.

PARAM. TELECOM
CHOIX MEDIA

Choisir MODEM RTC int puis valider.
| MODEM EXTERNE |

PARAM. TELECOM
ACTIVATION MEDIA

Avancer par . ACTIF
<L >>>

list
PARAM. TELECOM

VITESSE
Avancer par . 14400 BPS
<< >>>
list
Entrer le numéro de standard. Avancer par . PARAM. TELECOM
STANDARD
On notera qu’un appui sur la touche remplacera la détection de tonalit
consécutive a la numeérotation du standard parempdrisation de 2 <<< >>>

secondes. 123

PARAM. TELECOM
CONFIRMEZ

Valider. ENREGISTREMENT ?
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4.2 Téléchargement

Le téléchargement fait I'objet d’'un traitement docten page 17 du manuel DIV1093A.

Ce paragraphe décrit, écran par écran, sa misename.ce

4.2.1 Téléchargement distant

ADMINISTRATION U
Dans le menu ADMINISTRATION, sélectionner TELECHARGIENT PLANNING
puis valider. ANOMALIES
TELECHARGEMENT
TELECHARGEMENT
Sélectionner DISTANT si nécessaire en utilisartblache , sinon TypeD(IZg?B\??em:
avancer par MODE >>>
VAL
TELECHARGEMENT
Entrer le numéro de téléphone du sen@ii1021424puis avancer Adresse connexion:
0811021424
par <<< >>>
123
TELECHARGEMENT
Type Connexion:
Avancer par Sans V42
<< >>>
123
TELECHARGEMENT
Adresse Serveur:
Ne rien entrer pour une connexion directe en RT¥ang&er par
<< >>>
123
TELECHARGEMENT
Entrer le profil de téléchargement voulu. Avancar p Profil TLCH:
Les mises a jour de I'application Sans Contacesant par entrée du profil 92040000
92040000 s<< >>>
123
Entrer le code 1 d’accés au serveur (6 caractéuesg rien entrer si le TELECHARGEMENT
chargement du logiciel n’est pas controlé, ce qua$e cas pour Premier Code:
'application Sans Contact.
<< >>>
Avancer par 123
TELECHARGEMENT
Idem avec le code 2. Second Code:
Avancer par <<< S>>
123
TELECHARGEMENT
Lancer
Valider. Telechargement
<<
VAL
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4.2.2 Téléchargement local

ADMINISTRATION U
Dans le menu ADMINISTRATION, sélectionner TELECHAR®IENT PLANNING
puis valider. ANOMALIES
TELECHARGEMENT
TELECHARGEMENT
Sélectionner LOCAL si nécessaire en utilisant lech , sinon Type (L:gzérgﬁment:
avancer par MODE >>>
VAL
TELECHARGEMENT
- Lo . . . Port Serie:
Choisir le port si nécessaire en utilisant la teuch |, sinon avancer par COM1
<< >>>
VAL
TELECHARGEMENT
Vitesse:
Avancer par 115200 bps
<< >>>
VAL
TELECHARGEMENT
Controle Flux
Avancer par NONE
<< >>>
VAL
TELECHARGEMENT
Parite:
Avancer par SANS
<< >>>
VAL
TELECHARGEMENT
Entrer le profil de téléchargement voulu. Avancar p Profil TLCH:
Les mises a jour de I'application « sans contas# feront par entrée du 92040000
profil 92040000 s<< >>>
123
Entrer le code 1 d’accés au serveur (6 caractéuesg rien entrer si le TELECHARGEMENT
chargement du logiciel n’est pas controlé, ce qua$e cas pour Premier Code:
'application « sans contact ».
<< >>>
Avancer par 123
TELECHARGEMENT
Idem avec le code 2. Second Code:
Avancer par <<< S5
123
TELECHARGEMENT
Lancer
Valider. Telechargement
<L
VAL
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